
○概　評

③適切な支援の提供の項目に関して

　当事業所では、支援終了後送迎業務が入り、その日のうちに職員間で打ち合わせができず、その日に行われた支援に

ついての振り返りができない。翌日にミーティングを行うことで振り返りや情報共有を行っている

　　　障害福祉サービス共通評価基準　概評　〔各シート共通〕　

　①非該当とした項目（放課後等デイサービス、児童発達支援、保育所等訪問支援については「いいえ」とした
項目）の説明、②独自に必要と思われる評価項目等、③項目評価を通じて気づいた点などを記入してください。
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○サービスの質の向上に向けて取り組む課題
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　前回までの評価において、サービスの質の向上に向け取り組む課題を設定している場合はその内容と進捗状況
を、また、新たに今回の評価によって今後取り組むべき課題がある場合も、その内容を記入してください。

関連する項目
取り組みの期間

（○年○月から○年○月まで）
内容および進捗状況

定員とスペース
利用人数や利用メンバーに応じてベッドの位置や
置物の調整をしている

職員の配置数
令和６年度は新たな職員を数名採用し、令和７年
度も新職員を採用予定である

障がいのない子どもとの
交流

季節の行事に地域の子どもたちに発信し参加を募った 令和２年５月～

保護者との交流

夏祭りや、新施設の木材の伐採見学、その他家
族会を計画し交流が持てた。しかし、主体性にあ
る保護者会にはなっておらず、保護者が希望する
研修会等を企画していく

令和2年5月～

サービス計画の内容が
客観的か

支援計画を作成後、継続的な支援に活かせてい
ないことがあった。

令和2年5月～

ヒヤリハットの見える化

ヒヤリハットの記入用紙を簡潔に記入できるもの
に変更した。しかし、報告例が実際のヒヤリハット
よりも少ない。
係の者を中心に報告、分析方法の検討が必要

令和6年4月～

職員研修の充実
適宜必要な研修には、参加できた。
新職員に対し、オリエンテーションや研修の見直し
が必要

令和6年4月～

業務改善
PDCAサイクルの実践と定着ができておらず、主
な職員がまずは、PDCAサイクルについて理解し
ていくことが必要

令和7年4月～

非常時の対応
各マニュアルに周知が、職員、家族にいきわたっ
ていない

令和7年4月～
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